== Michel EMPAIN

Ingénieur Systéeme

Mobile : +32 492 97 50 33 | E-mail : michel.empain@e-cg.be

EMPAIN CONSULTING GROUP 34, Rue du marais a chardons - 7011 Ghlin | Belge — Né le 07/07/1975

Compétences

Systémes Serveurs Windows : 2000, 2003, 2008, 2008 R2, 2012, 2012 R2, 2016, 2019 - Clients Windows :
Xp, Vista, Seven, Windows 8, 8.1, 10, 11, Entra ID

Outils Active Directory, Entra ID, wsus, dhcp, dns, gpo, mdt, radius, Control Now, Sccm, Intune,
Powershell, FortiClient EMS

Bureautique Office 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 0365

Sécurité Juniper, Vasco, Symantec End Point, Kaspersky, Backup Exec, ntfs, pki, ssl.

Messagerie Exchange 2000, 2003, 2007, 2010, Ironport, Outlook 2007, 2010, 2013

Virtualisation Hyper-v, VMware Esxi

Bases de données SQL 2005, 2008 R2, 2012

Langues Frangais (langue maternelle) - Anglais (technique)

Certifications

70-243 — Administering and Deploying System Center 2012
70-698 — Installing and Configuring Windows 10

70-697 — Configuring Windows Devices

MD101 — Managing Modern Desktop

Microsoft 365 Certified — Modern Desktop Administrator Associate
Microsoft 365 Certified : Endpoint Administrator Associate (MD102)

Expérience professionnelle

Uptime ICT — Ingénieur Systéme Depuis le 04/05/2016

Compte secteur public :

Gestion SCCM, gestion Intune, déploiement de systemes d'exploitation et de logiciels. DHCP, Azure AD, Active Directory,
DNS,...

Gestion FortiClient EMS

Création de scripts PowerShell, requétes SQL, DCM.

Responsable de la création des packages SCCM ainsi que de leur déploiement correct sur le parc de + - 6000 appareils.
Gestion des GPO via AGPM.

Utilisation du write filter sur les appareils de type Kiosk.

Gestion et mise a jour de FortiClient EMS (lors de l'installation, j'ai créé une application d'entreprise permettant
I'authentification Azure AD + MFA pour se connecter et valider le tunnel VPN)

Création de documentations

Le suivi des versions est assuré via un lifecycle que je tiens a jour.

Je prends en charge la migration des appareils vers Intune

Partie Intune compléte avec image personnalisée et déploiement depuis une clé USB afin de garder la maitrise des
appareils et d'empécher I'enrélement d'appareils inconnus.

Partie hybride SCCM / Intune dans la phase de migration des postes co-managés.

Migration GPO / CSP vers Intune CSP lorsque c'est possible.

Intune : création de packages d'applications, profils de configuration des appareils, Security Baseline, Endpoint Security,
ESP, gestion macOS, appareils Kiosk,...

Création d'un environnement Build / Prod pour les profils de configuration des appareils.

Gestion des mises a jour avec Update for Business (Intune).

Verdon sa — IT Leader 01/03/2012 au 03/05/2016

Gestion IT :

Matériel : 3 serveurs HP DL380 G7, 1 NAS, 1 MSL2024, Juniper, Vasco, Ironport.
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¢ Gestion du parc informatique, du réseau, des serveurs et du support utilisateur.
* Formation des utilisateurs, création de processus et documentation.

* Gestion budgétaire.

e Création d'un petit programme en Visual Basic Express 2010 (fusion de PDF)

Travaux réalisés :

¢ Organisation des licences Microsoft.

* Migration Exchange 2003 - 2010, SBS 2008 vers Windows 2008 R2 sur 2 DC.

¢ Conception de I'architecture de l'infrastructure IT.

* Migration de BlackBerry Enterprise vers BlackBerry Express.

* Migration de SQL Server 2005 vers 2008 R2.

¢ Installation d'un serveur d'applications (TS, RDS).

* Evolution de la sécurité avec Vasco Digipass, firewall Juniper, relais mail (Ironport), DMZ.
* Mise en place d'un backup interne, définition des processus et utilisation de BackupExec
* Sécurisation des ordinateurs avec Symantec Endpoint protection. (serveurs - clients)

¢ Création de tunnels entre sites, gateway-to-gateway, gateway-to-users.

* Mise en place d'une gestion des incidents et d'un inventaire (Service Desk).

¢ |Installation automatisée des ordinateurs, scripts avec MDT 2010 (installation silencieuse de logiciels).
¢ Salle de réunion entierement sans fil et sécurisée (DMZ et radius)

e Création d'une DMZ, gestion du firewall et VPN sous Juniper SSG 140.

¢ Standardisation des signatures par scripts.

Aubay — Ingénieur Systéme 16/12/2010 au 29/02/2012

Gestion IT pour le client Verdon :
¢ Consulting pour le client Verdon SA, voir détails ci-dessus.

Entra a.s.b.l. — IT Manager 01/07/2006 au 15/12/2010

IT Manager pour une architecture comprenant :

* 9 serveurs dont 2 pour le domaine, référence P (DL380, 360).

¢ 1 serveur d'impression, 1 serveur Exchange 2007, 1 serveur Vocalcom (call center), 1 serveur de backup (BackupExec
12.5), 2 serveurs SQL 2005, 1 serveur relais mail en DMZ (Brightmail de Symantec).

¢ Environ 230 ordinateurs.

e 2 techniciens.

Travaux réalisés :

e Création d'une nouvelle architecture IT

¢ Centralisation des serveurs et switchs dans une salle climatisée et sécurisée.

* Implémentation d'Active Directory avec unités d'organisation, groupes de sécurité, GPO, scripts, dossiers partagés,...

¢ Gestion de DHCP, DNS, prdfils itinérants, WSUS, FSRM

¢ Gestion des quotas sur le serveur Exchange et mise en place d'OWA

* Gestion des sauvegardes, sécurité, firewall (Juniper) et VPN.

¢ Création de processus, procédures et documentation sur l'architecture.

* Migration de domaine Windows 2000 - 2003, migration des réles FSMO et migration Exchange 2000 - 2007,

* Migration des comptes de domaine vers le domaine enfant/parent avec ADMT

¢ Standardisation du matériel et révision de tous les contrats, firewalls, switches (Cisco)

* Mise en place d'une gestion des incidents et d'un inventaire avec Service Desk (SLA, niveaux, priorités et rapports)

* Mise en place d'un intranet avec Joomla (CMS)

¢ Gestion des licences : transition des licences OEM vers le Volume licensing (Open Value avec SA) pour Office, serveurs
Windows et clients (XP, Vista, Seven)

¢ |nstallation et centralisation d'un serveur antivirus Kaspersky (2006 — 2008) puis migration de Kaspersky vers Symantec
Endpoint protection.

e Préparation du réseau (téléphonie et ordinateurs) pour CAP48.

¢ Rationalisation des impressions (WatchDoc)

* Green IT (gestion par GPO pour I'économie d'énergie).

Thales-Is — IT Consulting 01-2002 au 11-2005

Belgo-control : juillet 2005 — novembre 2005
* Migration de documents Word vers WordPerfect 2000.

Hewlett Packard : avril 2005 — juin 2005
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e Support client pour les offres de prix basées sur les serveurs.

Euro-control : décembre 2004 — avril 2005
* Migration de documents Word vers WordPerfect 2000.
Orange France : janvier 2002 — décembre 2004

* Reprise du site, refonte de l'architecture réseau, migration de Windows 2000 vers Windows XP et de NT4 server vers
Windows 2000 Server.

* Administration des serveurs : NT4, W2000, W2K3 — gestion des droits utilisateurs, partages, NTFS, backup, supervision,...

* Migration du serveur d'impression NT4 vers Windows 2000 server.

* Mise en place de Windows 2000 Server : serveur d'impression, Ghost, Norton Antivirus.

* Prise en main a distance avec Terminal Server, pcAnywhere,...

e Scripting avec KiXtart.

* Mise en place des adresses réseau (Bootp)

* Support des postes clients NT4, 2000, XP — environ 230 ordinateurs

¢ |nstallation des ordinateurs avec Symantec Ghost.

* Migration de Netscape vers Outlook.

e Support utilisateur, installation de logiciels, restauration de fichiers, support matériel et logiciel.

Ville de Mons — Administrateur Systemes 01-2001 - 12-2001
Institut Léo Collard
¢ [nstallation de serveur NT4.
e Gestion du réseau, des serveurs et des ordinateurs
e Développement de pages web et programmation Delphi.

Formations

Technofutur-Tic — Formation Hyper-v R2 / VMware ESXi 5.1 25-03-2013 au 29-03-2013
* VMware : formation sur HA, FT, cluster, Update Manager, live migration, snapshot, switch virtuel et sécurité.

¢ Hyper-v : installation de Windows 2008 R2 Enterprise et mise en place d'un cluster avec live migration de VM

I.E.P.S. Jemappes — Cours du soir d'anglais UF3-UF4 01-09-2012 au 30-06-2013

Technofutur-Tic — « Migration de serveur Exchange 2007 » 20-02-2008 au 22-02-2008
¢ |Installation d'un domaine composé de 2 DC : un Windows 2003 et 2003R2 64 bits.

¢ |nstallation du DNS, migration d'Exchange 2003 vers Exchange 2007 et vue d'ensemble de toute 'architecture Exchange
2007.

Technofutur-Tic — Etude de cas « furniture.com » 01-2006 au 04-2006

e Création d'un lab d'équipements serveurs pour une multinationale (1 forét, 2 arbres, 6 domaines sur plusieurs sites :
conception réseau (subnets, routage,...), conception Active Directory (W2K3), DNS, réles AD, sites, Exchange 2K3,...

* Mise en place (GPO, sécurité des sites, antivirus (Trend), backups (BackupExec), ISA 2K4, PKI, SSL, autorité de
certification, Wifi. Matériel : HP (ML350, ML330, DC7100, Dat 72x6.) IBM (Eserver 386), Cisco (AP Wifi et Switch)

Cours :

¢ Administrateur Windows 2003 server (AD, DNS, partage, NTFS, TCP/IP,...)

Self-study

e Serveurs Windows : 2000, 2003, 2008, 2008 R2, 2012, 2012R2 - Clients Windows : Xp, vista, Windows 7, Windows 8, 8.1 -
Exchange 2003, 2007, 2010 - Office 2003, 2007, 2010, 2013

Formation générale

Ecole supérieure 09-1999 au 06-2001
e Cours : Turbo Pascal, dBASE, SQL, réseaux, Delphi, Cobol, Linux, RPG (AS400), Merise, C++ Builder, Turbo C, NT4,
Visual Basic, Windows 2000 (serveur FTP, Telnet, http,...), projet de fin d'études (Delphi).
¢ Dipldmé en informatique a l'institut de formation de Mons avec mention « Distinction ».
* Humanités a l'institut Saint-Ferdinand (Mons)

Centres d'intérét

Kenpo, cinéma, jogging, nouvelles technologies, crypto, sorties entre amis.
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